
Política de Garantia – GABA HOBBY – DJI AGRAS 
 

Garantia Limitada de um ano 
 

Os produtos da linha DJI AGRAS, vendidos pela empresa Gaba Hobby S.A., com a exceção da linha DJI 
CONSUMER  têm a garantia de estarem livre de defeitos de material ou de fabricação por um ano a partir 

da data de compra. Durante este período, a Gaba Hobby S.A. reparará ou substituirá, exclusivamente a seu 
próprio critério, com a autorização da DJI Central, os componentes que não apresentarem o desempenho 
normal esperado. Tais reparações ou substituições serão feitos sem custo para o cliente em relação a 

peças ou trabalho, desde que o cliente se responsabilize por qualquer custo de transporte até o local onde 
o produto foi adquirido. Esta garantia não se aplica a: (i) danos externos, tais como riscos, cortes, fissuras; 
(ii) baterias; exceto se os danos no produto forem resultado de um defeito de materiais ou de fabricação a 
partir de 90 dias da data de compra; (iii) danos resultantes de acidentes, uso excessivo ou incorreto, água, 
inundações, incêndios, causas naturais ou externas; (iv) danos causados por reparações realizadas por 
qualquer pessoa que não seja a Gaba Hobby S.A.; ou (v) danos ou reparos em qualquer produto que tenha 

sido sujeito a modificações ou alterações sem a autorização da Gaba Hobby S.A. por escrito.  

 
A Gaba Hobby S.A. reserva-se o direito de recusar os serviços de garantia de produtos ou reparações 

obtidos e/ou utilizados em transgressão das leis de qualquer país. 

 
Os produtos da linha AGRAS DJI foram concebidos para serem utilizados exclusivamente com auxiliares de 

agricultura e não podem ser utilizados para quaisquer outras finalidades cujo uso inapropriado, direção ou 

empenho do equipamento seja. A Gaba Hobby S.A. não oferece quaisquer garantias quanto à exatidão ou 

precisão dos equipamentos da linha. 

 
As reparações têm uma garantia de 30 dias. Caso a unidade enviada ainda estiver coberta pela garantia 

original, a nova garantia sera determinada de acordo com a DJI.  
 
AS GARANTIAS E OS RECURSOS AQUI PRESENTES SÃO EXCLUSIVOS E SUBSTITUEM QUALQUER 

OUTRA GARANTIA TÁCITA, ESCRITA, EXPLÍCITA, IMPLÍCITA OU ESTATUTÁRIA, INCLUSIVE, ENTRE 

OUTRAS, QUALQUER RESPONSABILIDADE RESULTANTE DE QUALQUER GARANTIA DE 

COMERCIABILIDADE OU ADEQUAÇÃO PARA UM DETERMINADO FIM, ESTATUTÁRIO OU DE OUTRO 
MODO. ESTA GARANTIA LHE CONCEDE DIREITOS LEGAIS ESPECÍFICOS, OS QUAIS PODEM 

VARIAR DE ACORDO COM ESTADO. 
 

A Gaba Hobby S.A. não será responsável, em quaisquer circunstâncias, por danos acidentais, especiais, 
indiretos ou consequentes, causados pela utilização, má utilização ou incapacidade de utilizar este produto 

ou por defeitos no mesmo. Alguns estados não permitem a exclusão de indenizações incidentais ou 

consequenciais, portanto, as restrições acima podem não se aplicar. 

 
A Gaba Hobby S.A. reserva-se o direito exclusivo de reparar ou substituir (por um produto de substituição 
novo ou renovado) o dispositivo ou software ou oferecer um reembolso total do preço de compra a seu 
exclusivo critério.  
 
TAL RECURSO CONSTITUIRÁ O SEU ÚNICO E EXCLUSIVO RECURSO PARA QUALQUER VIOLAÇÃO 

DE GARANTIA. 
 
Para obter serviços ao abrigo da garantia, contate o seu vendedor ou ligue para a Assistência ao Produto 
DJI Gaba Hobby e obtenha instruções de envio e um número de controle RMA. Embale cuidadosamente o 
produto e uma cópia da nota original de venda, que é necessária como prova de compra para reparos de 

garantia. Escreva o número de RMA de forma bem clara e legível na parte externa do pacote. O 
equipamento deverá ser enviado ao local designado de serviços de garantia da DJI (com gastos de envio 

pré-pagos). 

 


